Privacy Policy for the Aria di Firenze Website

Last updated: [March 19, 2025]
1. Introduction

This privacy policy describes how the website Air of Florence ("www.ariadifirenze.com") collects, uses, and
protects users' personal data in compliance with Regulation (EU) 2016/679 (GDPR) and applicable Italian
laws.

The data controller is:

CTHS di Fulvio Tesoro

Via del Proconsolo 5, 50122 Florence (Fl), Italy
VAT No.: 08335820588

Email: [hello@ariadifirenze.com]

2. Data Collected
When browsing our website or using the contact form, we may collect and process the following data:
2.1 Data Voluntarily Provided by the User
If you use the contact form, we collect:
e  First and Last Name
e Email Address
e Phone Number
This data is provided directly by the user to be contacted or to receive information.
2.2 Browsing Data
While browsing the website, we automatically collect some technical information, including:
e |P Address
e Browser type and device used
e Pages visited and time spent
This data is collected anonymously for statistical purposes and to improve the user experience.
3. Purpose of Data Processing
The collected data is used to:
e Provide responses to requests sent via the contact form.
e Analyze website usage to improve its quality.
e Prevent abuse and ensure the security of the website.
4. Legal Basis for Processing
The processing of personal data is based on:

e Consent: The user voluntarily provides data by filling out the contact form.



e Legitimate interest: Analyzing traffic to improve the website.
5. Data Retention

The collected data will be retained for as long as necessary to manage the user's request and subsequently
deleted, except where legal obligations require a longer retention period.

6. Data Sharing

The data will not be sold or transferred to third parties but may be shared with:
e IT service providers managing the website platform.
e Competent authorities in case of legal obligations.

7. Data Security

We adopt appropriate technical and organizational measures to protect data from unauthorized access,
loss, or accidental destruction.

8. User Rights
Users have the right to:

Access their data.

¢ Request modification or deletion of data.

e Withdraw consent at any time.

e Object to processing for marketing purposes.

¢ Request data portability.
To exercise these rights, users can contact the data controller at [insert email].
9. Cookie Policy
What Are Cookies?

Cookies are small text files that websites visited by users send to their devices, where they are stored and
then retransmitted to the same sites on subsequent visits.

Types of Cookies Used

Technical Cookies

These cookies are essential for the proper functioning of the website and do not require user consent.
Analytical Cookies

We use analytical cookies to collect information about the use of our website by users to improve their
browsing experience. The data collected is anonymous and aggregated.

Third-Party Cookies

Our website may integrate third-party services that install cookies, such as social media or advertising
services. We do not have direct control over these cookies; therefore, we invite you to consult the
respective privacy policies.

Purpose of Data Processing



For each type of cookie, we specify that they are used to ensure the proper functioning of the website,
analyze user preferences, and improve the content offered.

Managing Cookies

You can manage your cookie preferences through your browser settings. Please note that disabling cookies
may affect the functionality of the website.

Consent to the Use of Cookies
By continuing to browse our website, you consent to the use of cookies as described in this Cookie Policy.
10. Changes to the Privacy Policy

We reserve the right to update this Privacy Policy. We encourage you to check this page periodically for any
updates.

For questions or privacy-related requests, contact us at:
[hello@ariadifirenze.com]
ﬂ Via del Proconsolo 5, 50122 Florence (Fl), Italy

Informativa sulla Privacy per il sito web Aria di Firenze

Ultimo aggiornamento: [19/03/2025]
1. Introduzione

La presente informativa descrive come il sito web Aria di Firenze ("www.ariadifirenze.com") raccoglie,
utilizza e protegge i dati personali degli utenti, in conformita al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e alla
normativa italiana vigente.

Il titolare del trattamento &: CTHS di Fulvio Tesoro
Via del Proconsolo 5, 50122 Firenze (Fl), Italia
P.IVA 08335820588

Email: [hello@ariadifirenze.com]

2. Dati Raccolti
Quando navighi sul nostro Sito o utilizzi il form di contatto, possiamo raccogliere e trattare i seguenti dati:
2.1 Dati forniti volontariamente dall’utente
Se utilizzi il form di contatto, raccogliamo:
e Nome e Cognome
e Indirizzo Email
e Numero di Telefono
Questi dati vengono forniti direttamente dall’utente per essere ricontattato o ricevere informazioni.
2.2 Dati di navigazione

Durante la navigazione sul Sito, raccogliamo automaticamente alcune informazioni tecniche, tra cui:



e Indirizzo IP
e Tipo di browser e dispositivo utilizzato
e Pagine visitate e tempo di permanenza
Questi dati vengono raccolti in forma anonima per finalita statistiche e per migliorare 'esperienza utente.
3. Finalita del Trattamento
| dati raccolti vengono utilizzati per:
e Fornire risposte alle richieste inviate tramite il form di contatto.
e Analizzare I'uso del Sito per migliorarne la qualita.
e Prevenire abusi e garantire la sicurezza del Sito.
4. Base Giuridica del Trattamento
Il trattamento dei dati personali si basa su:
e Consenso: |'utente fornisce volontariamente i dati compilando il form di contatto.
¢ Interesse legittimo: I'analisi del traffico per migliorare il Sito.
5. Conservazione dei Dati

| dati raccolti saranno conservati per il tempo necessario a gestire la richiesta dell’utente e successivamente
eliminati, salvo obblighi di legge che impongano una conservazione piu lunga.

6. Condivisione dei Dati

| dati non saranno venduti o ceduti a terzi, ma potranno essere comunicati a:
e Fornitori di servizi IT che gestiscono la piattaforma web.
e Autorita competenti in caso di obblighi legali.

7. Sicurezza dei Dati

Adottiamo misure tecniche e organizzative adeguate per proteggere i dati da accessi non autorizzati, perdita
o distruzione accidentale.

8. Diritti dell’Utente

L'utente ha il diritto di:
e Accedere ai propri dati.
¢ Richiedere la modifica o cancellazione dei dati.
e Revocare il consenso in qualsiasi momento.
e Opporsi al trattamento per finalita di marketing.
e Richiedere la portabilita dei dati.

Per esercitare i propri diritti, I'utente puo contattare il titolare del trattamento all’indirizzo email [inserire
email].

9. Cookie Policy



Cosa Sono i Cookie

| cookie sono piccoli file di testo che i siti web visitati dall'utente inviano al suo dispositivo, dove vengono
memorizzati per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla visita successiva.

Tipologie di Cookie Utilizzati
Cookie Tecnici

Questi cookie sono essenziali per il corretto funzionamento del sito e non richiedono il consenso
dell’utente.

Cookie Analitici

Utilizziamo cookie analitici per raccogliere informazioni sull’'uso del nostro sito da parte degli utenti, al fine
di migliorare I'esperienza di navigazione. | dati raccolti sono anonimi e aggregati.

Cookie di Terze Parti

Il nostro Sito potrebbe integrare servizi di terze parti che installano cookie, come social media o servizi
pubblicitari. Non abbiamo controllo diretto su questi cookie; pertanto, ti invitiamo a consultare le rispettive
privacy policy.

Finalita del Trattamento

Per ogni tipologia di cookie, specifichiamo che vengono utilizzati per garantire il corretto funzionamento del
Sito, analizzare le preferenze degli utenti e migliorare i contenuti offerti.

Gestione dei Cookie

Puoi gestire le tue preferenze sui cookie attraverso le impostazioni del tuo browser. Tieni presente che
disabilitare i cookie potrebbe influire sulla funzionalita del Sito.

Consenso all’Uso dei Cookie

Continuando a navigare sul nostro Sito, acconsenti all’'uso dei cookie come descritto nella presente Cookie
Policy.

10. Modifiche alla Privacy Policy

Ci riserviamo il diritto di aggiornare questa Privacy Policy. Ti invitiamo a controllare periodicamente questa
pagina per eventuali aggiornamenti.

Per domande o richieste relative alla privacy, contattaci a: [hello@ariadifirenze.com]
f Via del Proconsolo 5, 50122 Firenze (Fl), Italia



